privacyverklaring

Bij het maken van een reservering bij onze Residenza di Campagna
hechten wij veel waarde aan jouw privacy. In deze verklaring leggen
wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom we dat
doen en hoe wij daar zorgvuldig mee omgaan.

1. Wie zijn wij?
Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van
persoonsgegevens door:

Casa Caprioli di Mooij Lisa (la Casa dei Caprioli)
Regione Sant Antonio 83, Bubbio
info@casacaprioli.com

+31 645054160

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?
Wij verzamelen de volgende gegevens in het kader van jouw verblijf:

Bij reservering:
e Voor- en achternaam
e E-mailadres
o Betaalgegevens (indirect, via jouw bankoverboeking)

Bij aankomst/check-in:
e Adresgegevens
e Nationaliteit
e Gegevens van identiteitsbewijs (zoals paspoortnummer)

3. Waarom verzamelen wij deze gegevens?
Wij gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor de volgende
doeleinden:

e Om de reservering correct vast te leggen en te bevestigen

e Voor communicatie over jouw verblijf (bijv. aankomsttijd,
informatievoorziening)

e Voor het registreren van jouw verblijf bij de lokale autoriteiten
(zoals de politie in Bubbio en het toerismebureau in Piemonte),
zoals wettelijk verplicht)
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e Voor het opstellen van de factuur en voor onze boekhouding
volgens de Italiaanse belastingwetgeving

Wij gebruiken jouw gegevens niet voor marketingdoeleinden of het
versturen van nieuwsbrieven.

4. Waar slaan wij jouw gegevens op?

e Jouw naam en e-mailadres worden opgeslagen in ons online
boekingssysteem: Mytourist. Als je via Booking.com boekt,
worden jouw gegevens daar geregistreerd.

e De gegevens van jouw identiteitsbewijs en adres worden direct
ingevoerd in het registratiesysteem dat hiervoor door de lokale
autoriteiten wordt voorgeschreven. Wij slaan deze gegevens niet
lokaal op onze computer op.

5. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

e Reserveringsgegevens (naam, e-mailadres, betaalgegevens):

e tot 2 jaar na het verblijf, tenzij anders vereist voor
belastingdoeleinden.

e Facturatiegegevens: tot 10 jaar (volgens de Italiaanse fiscale
bewaarplicht).

e Paspoort- en adresgegevens: worden uitsluitend verwerkt zoals
wettelijk verplicht en niet langer bewaard dan nodig is.

6. Delen van gegevens met derden
Wij delen jouw gegevens alleen met derden als dat nodig is voor:
e De uitvoering van de boeking (zoals boekingsplatforms)
o Voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals registratie bij politie
of belastingdienst)
e Onze boekhouding (alleen noodzakelijke facturatiegegevens)

Wij sluiten, waar nodig, verwerkersovereenkomsten met partijen die
gegevens namens ons verwerken.
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7. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e Inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van jou
verwerken
e Gegevens te laten corrigeren of verwijderen (voor zover
toegestaan binnen de wet)
e Beperking van de verwerking te verzoeken
e Bezwaar te maken tegen verwerking
e Een klacht in te dienen bij de privacytoezichthouder
(Garante per la protezione dei dati personali)

Neem voor al deze zaken contact op via: info@casacaprioli.com

8. Beveiliging van jouw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen
om jouw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of
onbevoegde toegang. Denk aan wachtwoordbeveiliging, beperkte
toegang tot systemen en gebruik van betrouwbare software.

9. Contact
Voor vragen of verzoeken over deze privacyverklaring kun je contact
met ons opnemen via: info@casacaprioli.com of +31 645054160



